Smluvni servis pro spole¢né televizni antény - STA

Zajistuje opravy spole¢nych televiznich antén formou smluvniho servisu. Zakladem smluvni
servisni sluzby je systém na hlaSeni a nasledné odstranéni zavad. Uzivatelé STA hlasi zavady
pfimo nasemu technikovy a nemusi je hlasit majiteli domu nebo spravé nemovitosti.
Odstranénim tohoto mezi¢lanku se vyrazné zkracuje doba mezi vznikem zavady a jejim
odstranénim. Majitelim domu (spravam nemovitosti) tak odpada prace se zajisténim oprav STA.

Smluvné zaruCujeme termin provedeni opravy. Je tedy jistota, ze pfipadna zavada bude rychle
a kvalitné odstranéna. Pokud se jedna o zavadu v celém systému STA, je zavada obvykle
odstranéna v den nahlaseni nebo nasledujici pracovni den, nejpozdéji vSak do tfi pracovnich
dnl v pfipadé nutnosti dodani nahradnich dild.

Vyhodou smluvniho servisu je pfedem stanovena cena oprav STA. Cena zahrnuje veSkeré
dodané nahradni dily, praci i naklady na dopravu. Zadné dal$i polozky jiz nejsou uétovany. Po
uzavreni servisni smlouvy nase firma pfevezme cely systém STA (od antén na stfeSe az po
posledni u€astnickou zasuvku) do vlastni spravy. Pro provozovatele STA (maijitele domu) tak jiz
nejsou podstatné skute¢né naklady na jednotlivé opravy ani poCet provedenych oprav. Lze tak
lépe kontrolovat vydaje na provoz domu, coz je vyhodné zejména pro mala bytova druzstva.

Smluvnim zakaznikim poskytujeme celou fadu vyhod. Zdarma zajiStujeme pohotovostni
servisni sluzbu o svatcich. Na upravy a modernizaci systému STA poskytujeme slevy.

Pro podrobné informace o servisni smlouvé nas kontaktujte: info@sat-ats.cz

Zde si muzete porovnat vyhody smluvni servisni sluzby STA
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